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Als Verbraucher steht Ihnen bei einem Auftrag für 
eine Dienstleistung (z. B. Überlassung eines An-
schlusses und/oder Nutzung eines Verbindungs-
tarifs) ein Widerrufsrecht gemäß nachfolgender 
Widerrufsbelehrung zu:

Sie haben das Recht, diesen Vertrag binnen vier-
zehn Tagen ohne Angabe von Gründen zu wider-
rufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab 
dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht zu nutzen, senden Sie der 
wittenberg-net GmbH eine eindeutige Erklärung 
(postalisch, E-Mail, Fax) über Ihre Entscheidung, 
diesen Vertrag zu widerrufen.

wittenberg-net GmbH
Dessauer Straße 280
06886 Lutherstadt Wittenberg
Telefon:  03491 7699-999
Telefax:  03491 7699-111
E-Mail:  kundenservice@wittenberg-net.de

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass 
Sie die Mitteilung über die Ausübung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ih-
nen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten ha-
ben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme 
der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, 
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von 
uns angebotene, günstigste Standardlieferung ge-
wählt haben), unverzüglich und spätestens binnen 
vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an 
dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Ver-
trags bei uns eingegangen ist.

Für diese Rückzahlung verwendet die wittenberg-
net GmbH dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei 
denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas ande-
res vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen 
dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie 
verlangt, dass die Dienstleistungen während der 
Widerrufsfrist beginnen sollen, erlischt Ihr Wider-
rufsrecht mit dem Tag der Inbetriebnahme!

Bitte beachten Sie folgenden Hinweis:

Erwerben Sie ein vergünstigtes Endgerät in Ver- 
bindung mit dem Abschluss eines neuen Tele-
kommunikationsdienste-Vertrags oder einer Ver-
tragsverlängerung, so können Kaufvertrag und 
Dienstleistung nur gemeinsam widerrufen werden. 
Widerrufen Sie den Vertrag über die Dienstleistung, 
so erklären Sie gleichzeitig auch den Widerruf des 
Kaufvertrags und umgekehrt.

wittenberg-net GmbH 
Stand: Oktober 2018

Widerrufsrecht


